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NHỮNG ĐIỀU CẦN BIẾT VỀ VIỆC LẮP ĐẶT CỦA QUÝ VỊ 
Khách hàng tư gia 
• Hầu hết tất cả đồng hồ nước đều được đặt bên ngoài nên quý vị KHÔNG cần phải có mặt 

ở nhà trong quá trình lắp đặt. 

• Dịch vụ cấp nước của quý vị sẽ bị gián đoạn trong khoảng 15 đến 30 phút. 

• Nếu đang sử dụng nước tại thời điểm lắp đặt, nhà thầu lắp đặt đồng hồ thông minh của 
chúng tôi sẽ không tắt nước. Thay vào đó, họ sẽ cố gắng lắp đặt đồng hồ vào lúc khác. 

• Sau khi hoàn thành công việc của mình, những người lắp đặt sẽ để lại một thông báo treo 
cửa kèm theo nhiều thông tin hơn. 

Khách hàng Thương mại 
• Nhà thầu lắp đặt đồng hồ thông minh của chúng tôi sẽ liên hệ với quý vị trước khi đến 

doanh nghiệp của quý vị để điều phối việc lắp đặt. 

• Dịch vụ nước của quý vị sẽ bị gián đoạn, nhưng chúng tôi mong muốn giảm thiểu gián 
đoạn kinh doanh bằng cách lên lịch lắp đặt. 

• Sau khi hoàn thành công việc của mình, những người lắp đặt sẽ để lại một thông báo treo 
cửa kèm theo nhiều thông tin hơn. 
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Lần Chỉnh sửa Mới nhất: Ngày 
15 Tháng Tám, 2023 

 
 
 
 
 
 
Para español, visite nuestro sitio web. 
 
Đối với người Việt Nam, hãy truy cập 
trang web của chúng tôi 

swbno.org/projects/smartmetering 
52-WATER 
smartmetering@swbno.org 
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ĐỒNG HỒ THÔNG 
MINH MỚI CỦA 
QUÝ VỊ SẼ ĐƯỢC 
LẮP ĐẶT KHOẢNG 
HAI TUẦN NỮA! 

LỢI ÍCH CỦA ĐỒNG HỒ THÔNG MINH: 
 

Việc đọc Số đo 

Sử dụng Nước Chính 

xác hơn và Thường ên 
hơn 

Phát hiện và Cảnh báo Rò rỉ gần như tức thời 

Công cụ Lập ngân 

sách Sử dụng Nư 
 

 
Cải thiện Dịch vụ Khách hàng 

 
 

  

 
Gần như Loại 
bỏ các Hóa 

đơn Ước tính 

Giảm thiểu Tác động 
Môi trường của SWBNO 

 
 

 

Truy cập 24/7 vào 
Thông tin Sử dụng 
Nước của Quý vị 

Hãy truy cập 
SWBNO.org/Projects/ 
SmartMetering để biết thông tin 
cập nhật về thời điểm quý vị có 
thể truy cập Cổng thông tin Khách 
hàng mới và thông tin sử dụng 
nước gần như tức thời của mình! 

Việc đọc Số đo 
Sử dụng Nước 

Chính xác hơn và 
Thường xuyên hơn 

Công cụ Lập ngân 
sách Sử dụng 

Nước 

Phát hiện và Cảnh báo 
Rò rỉ gần như tức thời 

Cải thiện Dịch vụ 
Khách hàng 

Giảm thiểu Tác động 
Môi trường của SWBNO 
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